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DVelop社製品の継続ライセンス取り込み方法変更に関するご連絡 

 

平素より GeneXus 製品をご愛顧賜りまして誠にありがとうございます。 

DVelop 社の GeneXus オプション製品である下記 3 製品につきまして、継続ライセンスの取り

込み方法の変更が行われたことについてご連絡となります。 

 

・WorkWithPlus for Web 

・WorkWithPlus for Native Mobile 

・WorkWithPlus for Audit 

 

本変更については、2022 年 12 月 6 日（火）に DVelop 社にて実施されたため、日本国内では

2022 年 12 月 7 日（水）以降の発行分への適用となります。変更発生からご案内までにお時間

を要し大変申し訳ありませんでした。 

 

変更前後の操作について下記の通りご説明させていただきます。 

・2022 年 12月 6 日（火）までの発行ライセンス 

 1．既存ライセンスのアンインストール 

 2．継続ライセンスの取り込み 

 

・2022 年 12月 7 日（水）以降発行ライセンス 

 1．継続ライセンスの取り込み（既存ライセンスのアンインストールは不要） 

 

この変更に伴い、GeneXus ライセンスと取り込み方法は相違点がなくなるものとなります。 

 

今回の変更により「継続ライセンス取込み時の既存ライセンスのアンインストール」が不要に

なりましたが、過去の運用のように、既存ライセンスをアンインストールし、継続ライセンス

の取り込みを実施した場合は、「承認の結果」ダイアログにて「結果」列に「キーはこれから

利用可能です」と表示され、ライセンスは取り込まれません。この場合、ライセンスの再発行

が必要となるため、大変お手数ですがライセンス請求ファイルを再度作成いただき、申請をお

願いいたします。 

 

各製品のインストールガイドにつきましては、DVelop 社に詳細を確認し、内容の更新を進めて

おります。インストールガイドの準備が整いましたら、改めて連絡をさせていただきます。 

ライセンス更新をされるお客様には、ライセンス送付時にお取込み方法変更の旨をご案内させ

ていただきます。 
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事前のご案内ができずに、大変申し訳ございませんでした。 

 

以上、よろしくお願い申し上げます。 

 

 

 

 

当資料について、ご不明な点などございましたら、ライセンスご購入先の弊社パートナー企業

ご担当者様までお問い合わせをお願い致します。弊社からライセンスを購入されたお客様は、

以下のアドレスへご連絡ください： 

ジェネクサス・ジャパン株式会社：customersupport@genexus.jp 

 

 

今後とも倍旧のご厚情を賜りたく、何卒宜しくお願い申し上げます。 

 

ジェネクサス・ジャパン株式会社 
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